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OSr.P.E.

(Ele pede a vocé: “NAO PULE ESTA PAGINA”, e, quem sabe, ndo tenha vontade de pular
NENHUMA OUTRA.)

Nas bibliotecas de diversas instituicdes publicas, bem como nas mesas e armdrios de muitos
gestores publicos existe um senhor, geralmente bem-apessoado, formalmente vestido e com
muitas paginas escritas em letras middas, as quais incitam um desconvite a leitura, de nome
Sr. Plano Estratégico ou simplesmente Sr. P. E. (para os mais intimos). Muitos o veem como o
salvador da patria, o herdi que solucionara todos os problemas de hoje, de amanha e de
sempre das organizacdes. Ledo engano!

Triste a sina do Sr. P. E. que, criado para estar nas mentes e nas agOes dos gestores publicos,
se vé empoeirado e taciturno, aprisionado as estantes, esquecido e sem utilidade, a ndo ser
por uma breve folheada de um visitante desavisado em uma antessala de um importante
gestor publico.

Muitos Srs. P.E.’s que nos deparamos, nesse quase chegado 2020, foram e tém sido
concebidos por mentes que ainda transitam no século passado. Mentes que acham que o
mundo ndo se modifica com o transcorrer do tempo; que pensam que o Sr. P. E. faz e acontece
sozinho, afinal é elaborado para solucionar todos os problemas; que o Sr. P. E. deve ter
aparéncia de sério e rigoroso, imaginando que assim sera obedecido; que O Sr. P. E. é fruto do
trabalho de uns poucos escolhidos; resumindo, que o Sr. P. E. tem cara de passado, é de dificil
compreensdo e que deve se apresentar apenas quando convidado.

Foi por ouvir um pedido de socorro do Sr. P. E., um grito de “estou sendo esquecido, sufocado
e mal compreendido”, que o Ministério Publico de Contas do Estado de Goids resolveu dar
vida nova a este senhor, desde sua criacdo, passando pela sua roupagem, e culminando com
sua implementacao e gestao.

Um Sr. P. E. participativo, que dialoga com os stakeholders, de facil compreensao, com uma
aparéncia contemporanea, que contribui para uma gestao colaborativa e integrada, ou seja,
um Sr. P. E. Século XXI, arrojado, dindmico e presente nas mentes dos gestores e servidores
da instituicao é o que se pretende apresentar nas préximas paginas.

O Sr. P. E. do Ministério Publico de Contas do Estado de Goids tem o DNA
da geragdo Z, aquela que ndo espera a mudanga, mas que é a propria
mudanga.

0s /maiores problemas Ndo
estdo Nos obstéculos do
caminho, Mas Na escolha da
direggo errada.
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1. Prefacio

=

Ndo somente contar de modo peculiar sobre
um caminho ja percorrido por outras
instituigoes publicas, mas, principalmente,
percorré-lo de maneira diferente, levaram o
MPC-GO a conceber e apresentar sua
primeira experiéncia de elaboragdo de Plano
Estratégico neste formato.

Desenvolver um Plano Estratégico é uma
Jjornada de conhecimento sobre a institui¢do
- 0 que ha de positivo, o que hd de negativo -
de observd-la, enquanto inserida no contexto
social; de vasculhar as premissas e
preconceitos institucionais; de compreender
em profundidade sua razdo de existir; de
compartilhar as descobertas e desventuras
com aqueles que estdo em busca de melhorias.
E algo que tem um comego, mas que nhdo
contempla um fim.

Sonhamos alto, vislumbramos horizontes,
descortinamos possibilidades, discutimos
posicionamentos arraigados em nossas
mentes e na instituicdo, abrimos as visdes
estreitas e limitadas até o instante em que
tivemos que colocar situagbes de contorno
que deram forma as  perspectivas
desenvolvidas para definicdo do Mapa
Estratégico.

A diregdo escolhida, os percalgos previsiveis,
os ventos favordveis, as paradas para
reorganizagdo, os momentos de froca com os
parceiros de jornada, as corregdes de rota,
em sintese, vdrios olhares por todo o cendrio
foram absorvidos na escolha do caminho mais
adequado ao momento.

Uma rota sem surpresas, sem imprevistos,
recheada de constdncias...ah, esta ndo hd.
Estdo presentes, sim, o esforgo, a energia e a
inteligéncia dos que compdem o MPC-GO na
condugdo deste processo diante da
conjuntura contempordnea permeada de
incertezas.

Uma jornada criativa, inovadora, sérig,
compartilhada e transparente teve seu inicio.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

2. Uma necessidade

A historia do Ministério Publico de Contas (MPC) remonta a criagdo dos
Tribunais de Contas, em 1892, por meio do Decreto n® 1.166, que
instituiu o Tribunal de Contas da Unigo.

0 MPC-GO, 6rgdo de estatura constitucional (art. 130) que atua junto ao
Tribunal de Contas do Estado de Goias, exerce a fungao de fiscal da lei,
tendo ainda a iniciativa de promover agbes no ambito deste para
preservar e restaurar a moralidade da gestdo, cuidando do respeito as
leis e para que os gestores ndo abusem na aplicagdo do dinheiro pablico.

Apos mais de 30 anos transcorridos da Constituigdo de 1988, observa-
se um grau elevado de resultados positivos de algumas instituigoes
publicas, que se profissionalizaram e se equiparam para isso. Entretanto,
0s MPC’s ndo tiveram oportunidade ainda de dar o seu méaximo, pois
encontram-se atrelados a uma relacdo de dependéncia administrativa e
financeira aos Tribunais de Contas.

Quanto tempo e quantas oportunidades de atuagao em prol da sociedade
foram perdidas neste periodo? Qudo melhor o controle externo estaria,
caso 0s MPC’s fossem plenamente autbnomos?

A sociedade brasileira clama por institui¢des publicas sérias na condugao
do pais e 0os MPC’s, que sempre exerceram suas atribuigdes com rigor
e dando resultados, planejam fazer parte deste ambiente, por meio de
uma atuagdo intensa e vibrante, com plena autonomia e independéncia,
estando presente em todas as discussoes das Cortes de Contas.

Trata-se ndo apenas de uma condigdo, mas de uma necessidade!

3. Conhecimento e
confianca

O tema planejamento estratégico € vasto. Abarca
conhecimentos que, por vezes, ndo fazem parte da
rotina dos servidores da organizacao. E no MPC-
GO a realidade nao foi diferente.

Uniformizar o conhecimento, para que os
primeiros passos fossem dados, foi essencial. A
ideia era de que o produto final - Plano
Estratégico - tivesse a participacio e o
entendimento de todos os que compdem o MPC-
GO.

Reunides, oficinas, desenvolvimento de temas
especificos, apresentacdes, execucdo de tarefas, ou
seja, toda uma gama de atividades conduziu ao
grau adequado de conhecimento, bem como de
confianca entre os membros da equipe.

Pa’gina7



4. ESBOGO DE UM CAMINHO (117

UMA SERIE DE RODADAS DE TROCAS DE INFORMAGOES FOI
NECESSARIA ENTRE OS QUE COMPUNHAM A TRIPULAGAO
INICIAL QUE EMBARCOU NESTA JORNADA.

ERA PREMISSA QUE TODOS TIVESSEM O ENTENDIMENTO
RECICLADO E OXIGENADO NAO SOMENTE SOBRE
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, MAS TAMBEM SOBRE O
MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS INSERIDO, AGORA, EM UM
AMBIENTE DE CONTROLE SOCIAL ATIVO E EXIGENTE, ONDE A
TECNOLOGIA ADENTRA EM TODOS OS SETORES DA
SOCIEDADE.

PASSO A PASSO, PONTO A PONTO, CONSTRUIU-SE UM
ENTENDIMENTO SOBRE ESTE "NOVO" MINISTERIO PUBLICO DE
CONTAS E O QUE SERIA NECESSARIO PARA FAZE-LO VIBRAR
E CUMPRIR O SEU PAPEL NESTE MOMENTO DE BUSCA POR
ESTRUTURAS QUE TRAGAM EFETIVO BENEFICIO AOS
CIDADAOS.

A AUTONOMIA INSTITUCIONAL FOI UM DOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS QUE SE TORNOU EVIDENTE NAS
DISCUSSOES. FICOU CLARO QUE DEPENDENCIA
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA PREJUDICA A ATUAGAO DOS
MPC'S NA MEDIDA QUE FICAM A MERCE DOS TRIBUNAIS DE
CONTAS, 0S QUAIS PODEM OU NAO LHES PROPORCIONAR AS
CONDIGOES ADEQUADAS PARA O DESEMPENHO DE SUAS
ATRIBUICOES. ISSO SEM CONTAR AS PRESSOES POLITICAS,
TIPICAS DO CENARIO BRASILEIRO.

OBSERVANDO OS AMBIENTES EXTERNO E INTERNO, OS
PONTOS FORTES E FRACOS, A EQUIPE DE TRIPULANTES FOI
DELINEANDO O QUE PRECISAVA SER FEITO PARA ATINGIR A
VISAO INSTITUCIONAL: “"SER CONHECIDO PELA SOCIEDADE,
RECONHECIDO PELO PODER PUBLICO E REFERENCIA PARA
AS INSTITUICOES PARCEIRAS NO EXERCICIO DO CONTROLE
EXTERNO."

SURGIA, DESTE MODO, O ESBOGO DO MAPA ESTRATEGICO
DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

4. Esforco Conjunto  §g

A equipe inicial de tripulantes foi composta pelos
servidores:

1. Dr. Fernando Santos Carneiro (Procurador Geral
Interino)

2. Ana Gabriela Dias Fonseca

3. Estela Maria de Carvalho

3. Féres El Assal

4. |delfonso Bento da Silva Junior
5. Lucio Marcos da Costa

6. Maria Clara Lopes Naponence




5. Os OBsTAcuLos it

Ordenar e materializar ideias e visbes —
ideacdo - ndo é algo simples de se fazer.

Traduzir para uma linguagem inteligivel e
ao alcance do entendimento de todos o
esforco de uma construcdo conjunta,
onde, por vezes, as dificuldades pareciam
bem maiores do que na realidade eram,
pode parecer fantasioso. Entretanto,
foram momentos assim que a equipe do
MPC-GO vivenciou.

Diante de uma Matriz SWOT que
apresentava um rol de fraquezas e
ameacas que caracterizavam um retrato
institucional que demandava cautela e
cuidados urgentes, a equipe tratou de
racionalizar e priorizar os aspectos mais
relevantes, cujo tratamento era vital.

Muitos ajustes e a constante busca pelas
melhores combinacdes de solucao, fosse
para minimizar ou eliminar as ameacas,
ou para reduzir as deficiéncias,
conduziram a um conjunto de possiveis
a¢oes para subsidiar os planos tatico e
operacional.

Forcas I{D o

s'r RENGTHS

6. Algumas Luzes

Nao obstante as dificuldades da
jornada  construtiva do  Plano
Estratégico, a Matriz SWOT trouxe a
tona  alguns  elementos  que
encorajavam a equipe e que
representavam desafios que valeriam
a pena ser enfrentados, tendo em
mente a Missdo institucional de
‘Defender a ordem juridica, os valores
constitucionais e o interesse social no
controle da gestao publica do Estado
de Goias."

Cuidando  adequadamente  dos
obstaculos e reforcando os pontos
fortes elencados, a equipe verificou
que seria possivel aproveitar a gama
de oportunidades que se
apresentavam para que o MPC-GO
viesse a executar com maestria as suas
atribuicoes e alcancar a Visdo
institucional almejada.

WEAKNESSES

\I/

e Fraqguezas
?J\,\

.Sl Qf

Oportunidades

OPPORTUNITIES

/ Ameacas

THREATS



4. Algo maior do aue cada um

A construcao da confian¢a institucional para agir no e sobre o mundo de forma que o
MPC-GO possa ser efetivo e cause impacto foi fundamental para a elaboragao do Plano

Estratégico.

Foi o entendimento e a responsabilidade que conduziram a um senso de propdsito forte;
a partir do qual a instituigdo operara de forma a vir planejar e implementar um programa

de acao.

Ter um quadro de referéncia coerente - Missdo, Visado, Valores - permitira a instituicao

se posicionar diante do mundo ao seu redor.

Para a equipe do MPC-GO, este quadro de referéncia representa o comprometimento de
acompanhar os desenvolvimentos e desafios que a organizacao se defronta para o exercicio
de suas atribuicdes.

8. A CONSCIENCIA
COMO GUIA q’ﬂ

QUAIS SERIAM OS BALIZADORES, OS
PRINCIPIOS E AS CRENCAS RELATIVOS A UM
COMPORTAMENTO INSTITUCIONAL
DESEJAVEL. QUE ORIENTARIA A VIDA DO
MPC-GO?

APOS TODAS AS DISCUSSOES ENFRENTADAS
ACERCA DA INSTITUICAO E DO MUNDO AO
SEU REDOR, AINDA FICAVA, PARA EQUIPE, A
PERGUNTA DE COMO AGIR DIANTE DAS
CIRCUNSTANCIAS COTIDIANAS QUE PEDIAM
A PRESENCA DO MPC-GO.

ENTRETANTO, O QUE JA FORA
CONSOLIDADO, ATE O MOMENTO, ESTAVA
IMPREGNADO DAQUILO QUE SERIAM OS
NORTEADORES DO  COMPORTAMENTO
INSTITUCIONAL. CADA COLOCACAO, CADA
FALA, CADA EXPRESSAO ESCOLHIDA PARA O
MAPA ESTRATEGICO TRAZIA EM SEU BOJO
SINAIS DO QUE ERA VALOROSO PARA A
INSTITUICAO.

COM ISSO, OS VALORES DO MPC-GO SAO
RESULTANTES DOS  PRINCIPIOS QUE
CONDUZIRAM A EQUIPE NA ELABORACAO DO
PLANO ESTRATEGICO.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

9. Compartilhando o
Mapa #itt

Uma vez que havia sido definido,
preliminarmente, uma identidade e um mapa,
orientadores dos passos do MPC-GO, chegara a
hora de incorporar outras visoes, burilar e refinar
o trabalho até, entdo, desenvolvido pela
tripulagdo inicial.

Encontros com os Procuradores de Contas e com
todos os servidores foram promovidos para:
capturar aspectos ainda ndo abordados;
confrontar o que havia sido construido; €, validar
as ideias ja discutidas e colocadas no papel.

Foi fundamental o envolvimento de todos —
membros e servidores do MPC-GO - no processo
de consolidagdo do Plano Estratégico.

Obter o engajamento e o entendimento da
proposta de trabalho da instituicdo para os
proximos anos — o Plano Estratégico - trouxe a
convicgdo de que esforgos estavam sendo
somados para a realiza¢do da empreitada.

A equipe teve que revisitar suas colocagdes,
refletir sobre os objetivos e indicadores, reavaliar
a Missdo, a Visdo e os Valores, até que um
consenso foi alcangado.

PéginalO



10. Dividindo as tarefas 10. 0 Convite

. . . l Restava, ainda, entretanto, apos
Uma Missdo, uma Visgo, um conjunto de Valores e o definidos os primelros passos

Mapa Estratégico faziam parte, agora, da bagagem do institucionais de modo planejado,
MPC-GO para orientar seu posicionamento e introduzirmos a participacao de

1 g, mais algumas visoes para maior
desenVOlv'mento ante 3o cendtio estudado. enriquecimento e assertividade da

Até entio, um grande esforco havia sido demandado o

por todos e definir as acdes e projetos periddicos, 0 MPC-GO decidiu, deste modo,

objetivando dar foco e concentrar 3 forca de trabalho da WG o e Eddl A
] . implementacao do Plano

equipe em  aspectos  priotitirios,  tornara-se Estratégico, coletar informacoes,

Fundamen’cal. por meio de midias e eventos
presenciais, de instituicoes
Planos Thticos e Operacionais foram estabelecidos para pablicas estaduais, de instituicdes

que todos soubessem o que fazer, quando fazer e que parceiras, ou seja, outros MPC's, de

i | 4 . ¢ categorias da sociedade, enfim, de
produtos ou servicos deveriam ser entreques. [T
caracterizasse o contexto social no

Os proximos meses, todos sabiam, seriam decisivos para oual a instituicao esta inserida,

3 instituicdo ter uma implementagio bem-sucedida do 0ot l

N . . ’ objetivo era ampliar a
P|~ano Es’cra.’ceglco'2019 20123. Estdvamos c1en’ccjs de que OIan R delpercey joesld
ndo haveria mais a tal “zona de conforto” e que maneira a tornar o Plano

estdvamos dando inicio a jornada mais complexa da Estratégico mais robusto e
instituicio. resiliente para os. periodos
vindouros.

Sendo a "Transparéncia” e o
L] . ”
° Compartilhamento” valores
institucionais, este movimento de
o o dialogar com as partes
interessadas passara a ser uma
constante na elaboracéo dos
planos periodicos.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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_»~ 14. SENSIBILIDADE AOS
-~ BONS E MAUS VENTOS

A propriedade - resiliéncia, nos tempos
atuais, deve ser incorporada a estratégia de
qualquer entidade.

A rapidez com que as variaveis se alteram e
que também sdo agregadas em nossas
analises, nos mais diversos ambitos, alteram
os passos planejados a todo instante.

Assim, o MPC-GO estando aberto para ouvir
as vozes da sociedade e, periodicamente,
revendo o caminho ja trilhado e o ainda por
trilhar, procurara manter-se firme no seu
propésito de “Defender a ordem juridica, os
valores constitucionais e o interesse social
no controle da gestdo publica do Estado de
Gois”.

15. Posfacio

O que dizer de uma jornada tao intensa e gratificante como esta da elaboragdo do Plano
Estratégico do MPC-GO 2019-2023?

Foram momentos de debates construtivos, inteligentes e sadios que conduziram ao produto
final.

Um caminho nunca antes percorrido e, portanto, repleto de novas descobertas que
trouxeram a tona a paixdo por estar contribuindo e realizando algo muito maior do que
cada componente da tripulacao em prol do bem coletivo.

Pode parecer utopia, mas o resultado final foi produto de um sonho racionalizado e, agora,
internalizado ao MPC-GO.

Desafios e obstaculos sempre estardo a volta, mas a determinacdo e a persisténcia por
realizar o melhor e fazer valer as razdes da existéncia da instituicdo Ministério Publico de
Contas do Estado de Goias sao maiores.

Obrigada pela sua companhia nesta jornada!

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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15- A Tripulag¢ao

PROCURADORES DE CONTAS

1.Carlos Gustavo Silva Rodrigues
2.Eduardo Luz Gongalves
3.Fernando dos Santos Carneiro
4.Maisa de Castro Sousa

5.Silvestre Gomes dos Anjos

SERVIDORES, ESTAGIARIOS E
APRENDIZES

1. Ana Gabriella Dias Fonseca

2. Bruno Medeiros de Oliveira

3. Camila Morais Azevedo Nicoli
4. Carita Rayane Alves de Almeida
5. Divino Eterno de Souza

6. Estela Maria de Carvalho

7. Feres El Assal

8. Fernanda Vitdria Alves Melo

9. Gabriel Saldanha Rosa

10. Gabriela llario Lima

11. Idelfonso Bento da Silva Junior
12. Isabella Cristina M. Borges Margonari
13. José Carlos Silva de Almeida
14. Laise Ladislau Meireles

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

Procurador-Geral de Contas
Interino

Fernando Santos Carneiro

15. Larissa Cerqueira Cortez

16. Lavinia Madeira Lima

17. LUcio Marcos da Costa Bolzan

18. Luria Georgea Espindola Souza
19. Marcelo Abrahao Ferreira

20. Maria Clara Lopes Naponence
21. Maria Clara Oliveira

22. Marilia Rafaella Pires

23. Raquel Bueno Rodovalho

24. Stella Silva Melo

25. Valdy Francisco Sales

26. Vitor Guilherme Martins de Oliveira
27. Vivianne Alves Braganca Brandao
28. Yolanda Jesus do Carmo
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KIT De viagem
DO MPC-GO







Passaporte
MPC-GO

E Miss&o (o que faz)

Defender a ordem juridica, os valores constitucionais e o interesse social no
controle da gestao publica do Estado de Goias.

0
E Visdo (futuro a ser alcancado)

Ser conhecido pela sociedade, reconhecido pelo Poder Publico e referéncia
para as instituicdes parceiras no exercicio do controle externo.

Valores (balizadores das acées)

e TeraETICA, a DIVERSIDADE e a TRANSPARENCA como orientadora das
agoes institucionais.

e Ser combativo para que a ISONOMIA se faca presente na sociedade.

e Primar pela INTEGRIDADE institucional no trato da coisa publica.

e Trabalhar para a boa gestao publica por meio de uma rede de
COLABORACAO.

e Manter agucada a VISAO PROSPECTIVA para identificar riscos e
oportunidades decorrentes das movimentacoes e decisdes dos atores
governamentais.

e (Cativar o habito da EXCELENCIA.

e Procurar solucées mais adequadas tendo em mente sempre a possibilidade
da INOVACAO.

e Ser capaz de adaptar-se, de ser flexivel e de manter a estrutura frente aos
desafios, ou seja, ter RESILIENCIA.

e Ter consciéncia de que o COMPROMETIMENTO € um atributo essencial
para manter relacdes positivas no ambito profissional e institucional.

e Prezar pela HONESTIDADE INTELECTUAL admitindo os préprios.erros e
agindo para impedir nova ocorréncia.




mapa esTRaTecICo

\

Provocar a geracao
de valor e beneficios ]

'S
Estimular a 9 para sociedade \ /
gestdo public % O & ay .
responsavel S

Resultéﬂos

controle social da A N
Administracao ; ]
Publica
Contribuir para o
aprimoramento da
qualidade juridica d

controle exter Atuar tempestiva

Atuar combase e preventivamente

“em critérios de
significancia

Agir de modo
planejado e
coordenado

Aprimorar a defesa
de suas prerrogativas
‘ PRI institucional

Buscar a Desenvolver
diversidade conhedmentos, o Esforcar-se pardigarantir
habilidades e atitudes Agirparaa ., o iccionais e infraestrutura Buscar autonomia
com foco na sua integracao adequados | para os MPC’s

Niveis da Escalada (Perspectivas BSC)

9 RECURSOS E DESENVOLVIMENTO

9 PROCESSOS INTERNOS

9 RESULTADOS

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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Dicas Importantes

Esta jornada trouxe para o
MPC-GO um aprendizado
abrangente e diversificado.

Foram discussdes que
versaram sobre o papel do
MPC-GO diante do cenario
atual e de outros
prospectados, sobre os
processos de trabalho da
instituicdo, sobre os
posicionamentos legais das
varias institui¢cbes publicas,
sobre a acdo do servidor
publico no contexto, sobre as
possiveis estratégias a serem
adotadas, sobre como
dialogar com a sociedade,
sobre como construir cada
objetivo, indicador e metas,
sobre como monitorar se o
caminho escolhido estava
sendo alcanc¢ado...

Enfim, resultados de licbes
aprendidas que valem a pena
compartilharmos com aqueles
que também empreenderao
esta mesma jornada.

Pa’ginaz 1
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PERSPECTIVA RECURSOS E DESENVOLVIMENTO

Buscar autonomia plena parav osy MPC’s

Tornar o MPC uma institui¢do com autonomia administrativa, financeira
e funcional, em conformidade com a corrente que entende que tal
condi¢cdo é imprescindivel para o exercicio de suas fungdes.

) )

Indicador 1 Indicador 2
Conquista da autonomia institucional Conquista do Quadro de Autonomia

Refere-se as acdes do MPC-GO para a Refere-se ao conjunto de quesitos
manutencdo e a conformagdo aos conquistados no ambito do MPC-GO
qUeSitOS dO QUadrO de Autonomia = mantidos e ConformadOS, em

almejado pelo MPC-GO, relacdo ao rol do Quadro de
considerando-se as iniciativas Autonomia.

planejadas para um periodo.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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Esforcaw-se para gowantiv profissionais e
infraestrutura adequados

Fazer com que o MPC-GO gja continuamente para que o seu quadro
A funcional e sua infraestrutura estejam adequados ao seu pleno
funcionamento.

\ | Indicador 2 \

CondicGes de funcionamento Cumprimento do Quadro de CondigGes de
Funcionamento

Indicador 1

Refere-se ao percentual de itens
Refere-se as a¢Ges do MPC-GO para a obtidos pelo MPC-GO - configuracao
obtencdo da configuracao adequada adequada de seu quadro funcional e
de seu quadro funcional, bem como sua infraestrutura para a execucdo
as destinadas a adequagao da de suas atividades, em relagao aos
infraestrutura para a execugdo de itens estabelecidos no Quadro de

suas atividades Condi¢Bes de Funcionamento.

Agir para v inlegragiio- internav

Tem como finalidade reforcar, com membros e servidores, a importdncia
de se trabalhar em equipe e somar as forcas existentes para conquistar
resultados satisfatérios e o crescimento da instituigdo.

N

mﬂm

Indicador 1
Iniciativas para integracao

Refere-se ao percentual de
cumprimento de a¢des do Plano de
Integracdo Interna do MPC-GO
realizadas com a participagao de
servidores e membros de mais de
50% dos gabinetes.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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Deserwolver conhecimentos, habilidades e
atitudes (CHA) comvfoco- nav suaw atuacilo-

A Tem como foco capacitar e proporcionar o desenvolvimento dos
servidores do MPC-GO nos quesitos de conhecimentos, habilidades e
atitudes, tornando-os aptos ¢ execugdo das atividades institucionas.

) ) )

Indicador 2 Indicador 3
Horas de capacitacdo Trabalhos publicados

Indicador 1

Plano de desenvolvimento do
CHA

Refere-se ao percentual
de execucdo do Plano Refere-se a taxa de
de Capacitacdo (PC) do capacitacao do servidor
MPG-GO em um do MPC-GO.

Refere-se a quantidade
de trabalhos cientificos

produzidos no ambito
do MPC-GO.

periodo.

Buscawr v diversidade I

Visa promover a cultura inclusiva, proporcionar ao MPC-GO um
ambiente de combate ao preconceito e ¢ discriminagdo, bem como ver
as diferengas como oportunidades, transformando-as, assim, em um
ativo institucional. Tem como alicerces a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (DUDH, Art. 7°) e a Constituicdo Federal de 88
(Art. 5°, Caput).

\

Iniciativas para Diversidade e Inclusdo

Indicador 1

Refere-se ao percentual de
cumprimento de ag¢6es do
Plano de Diversidade do MPC-

GO.

Pégina24
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

Estrutuwraw, sistematizor e regulamentor ay |
atividades desempenhadas

Objetiva mapear os processos organizacionais, definir/manualizar os
procedimentos de trabalho e requlamentar as atividades executadas no
dmbito do MPC-GO.

Indicador 1

Mapeamento dos
processos
organizacionais

\

w

Indicador 2

Plano de
Regulamentagdo dos
processos de trabalho

Mensura o
Mensura o
percentual de
; percentual de
cumprimento do :
cumprimento do
Plano de
Plano de
Mapeamento de ~
Regulamentagao
Processos.
\ J A J
30% 30%
. — - J

Indicador 3 Y
Cumprimento do

Indicador 4
Cumprimento do

Qligiicies Quadro de
Mapeamento dos =
Regulamentagdo dos
Processos
P processos de trabalho
Organizacionais
) T A
Mensura o Mensura o
percentual de percentual de
cumprimento do cumprimento do
Quadro de Quadro de
Mapeamento de Regulamentagdo
Processos dos processos de
Organizacionais trabalho do
do MPC-GO. MPC-GO.
. J \. L 4
4 3 4 3\
20% 20%

Agir de modo-planejado-e organizado

Fazer com que membros e servidores do MPC possam conceber e
conduzir seus trabalhos tendo por base as diretrizes estabelecidas no plano

estratégico do MPC.

Indicador 1 A
Cumprimento do Plano Estratégico

\

Refere-se as a¢bes executadas que foram previstas no plano
estratégico do MPC.

100%

Pégina25
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Aprimoror o defesa de suas prevrogativas

Fazer com que o MPC-GO gja continuamente para que o seu quadro
funcional e sua infraestrutura estejam adequados ao seu pleno

funcionamento.
Indicador 1 Indicador 2
Defesa de prerrogativas Cumprimento do Quadro de Prerrogativas

Refere-se as a¢6es do MPC-GO para a
manutencdo e a conformacgdo ao
quadro de prerrogativas legais dos
membros do MPC-GO, considerando-

Refere-se as prerrogativas legais dos
membros ja conquistadas no ambito
do MPC-GO — mantidas e

se as iniciativas elencadas para um conformadas.
periodo.
50% 50%

Aperfeicoar o comunicacio- institucional

Tornar o processo de comunicagdo do MPC-GO com a sociedade, a
midia, o meio académico e demais 6rgdos de controle mais qualificado e
efetivo.

Indicador 1
Cumprimento do Plano de Comunicacao

Refere-se ao nivel de cumprimento do Plano de
Comunicagdo do MPC, por meio das iniciativas tomadas no
sentido de criar, aprimorar e manter canais de comunica¢ao
oficiais com o publico de interesse, abrangendo a sociedade \
como um todo, a midia, o meio académico, demais
instituicbes parceiras e érgaos de controle. \

100%

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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Incentivawr o transparéncio dov

Administracio- Publica Estadual

Visa fazer com que a Administragdo Publica Estadual se adeque a Lei de
Acesso ¢ Informagdo (LAI).

Indicador 1

Representa¢des sobre
transparéncia

Refere-se as
Representacdes do
MPC-GO, aos érgaos de
controle, que tenham
por foco a estrutura¢do
e disponibilizacdo de
informagdes nos
termos da L.A.l.

40%

Indicador 2

Oficios sobre descumprimento

da LAl

Refere-se aos Oficios
produzidos pelo MPC-
GO, encaminhados aos

responsaveis diretos

pelos recursos
estaduais, que versam
sobre descumprimento
da L.A.l

Indicador 3
Trabalhos sobre transparéncia

Refere-se aos
trabalhos, de quaisquer
espécies, nos quais o
MPC-GO,
incidentalmente,
aponta inconsisténcias
para com a LA.l. pela
Administracao Publica
Estadual.

30%

Atuwaw tempestivaw e preventivamenie

Fazer com que o MPC-GO realize suas atividades em conformidade com
0s prazos regimentais, 0s prazos estabelecidos nos processos
organizacionais e que suas agoes mitiguem, transfiram, eliminem ou

reduzam os provdveis riscos de danos ¢ sociedade.

Indicador 1
Obediéncia ao prazo regimental

Apresenta o percentual de processos
de controle externo que tramitam no
MPC-GO, cujo prazo regimental para
manifestacdo tenha sido observado.

70%

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

Indicador 2

Acbes em tempo de prevenir riscos

Apresenta a quantidade de ac¢bes do
MPC-GO, em processos do TCE-GO ou
de iniciativa prdpria, de carater
preventivo diante de riscos
(quantitativos e/ou qualitativos) para
a Administragdo Publica Estadual.

30%

Pa’gina27



Atuow com bouse emv Critérios de Significinciov

Busca fazer com que o MPC-GO utilize Critérios de Significdncia para
selecionar os objetos de controle em suas agdes de iniciativa propria.

Indicador 1
Acoes oriundas da aplicagdo de critérios de significancia J g

Apresenta o percentual de atuagdes de iniciativa do MPC-GO,
cujos objetos de controle foram definidos por meio de Critérios
de Significancia, considerando-se o total de atuagdes de iniciativa
do MPC-GO.

100%

Contribuir pawaw o- aprimoramento-dov
qualidade juridica do- controle externo-

Tornar o processo de comunicagcdo do MPC-GO com a sociedade, a
midia, o meio académico e demais 6rgdos de controle mais qualificado e

efetivo.

Indicador 1 Indicador 2
Recursos interpostos Padrdo MPC-GO de qualidade

Apresenta o percentual de pareceres
Refere-se a quantidade de recursos elaborados, no ambito do MPC-GO,
do MPC-GO interpostos contra as que obedeceram ao Padrdo para
decisbes do TCE-GO. Parecer do MPC-GO estabelecido em
ato normativo interno
60% 40%

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

Pa’gina28



PERSPECTIVA RESULTADOS

Provocaw o geracio-de valor e beneficioy
para v sociedade

Procura fazer com que as agoes do MPC-GO sejam, indiretamente -

sociedade.

Indicador 1

Geracdo de valor pela defesa
dos direitos

Mostra a atuacdo do
MPC-GO na defesa
do(s) principal(ais)

direito(s)
fundamental(ais)
tutelado(s) em suas
acoes.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

Indicador 2
Beneficios

Refere-se aos
beneficios
(quantitativos e
qualitativos), potencial
ou efetivo, obtidos
decorrentes das agoes
MPC-GO.

quando instigar o gestor publico a agir, ou diretamente — quando agir
sem intermediagdo, provocadoras de geragdo de valor e beneficios para a

Indicador 3

Documentos apontando riscos

 Refere-se a quantidade

de documentos oficiais
produzidos pelo MPC-
GO que foram
encaminhados as
autoridades publicas
ou privadas
objetivando apontar,
esclarecer ou superar
situagdes de risco
(probabilidade de
scorréncia + impacto)
ra o Estado ou para a
sociedade.

Pégina29



Estimudawr ov gestiio-publicaw responsdvel

Busca alcangar responsabilizacdo e sangdo individualizadas dos agentes

coisa ptblica.

Indicador 1

Alerta sobre Matriz de

Responsabilizagao

Refere-se as
manifesta¢oes
do MPC-GO, nos

processos em
tramite no TCE-
GO, que alertam
sobre a
necessidade de
elaboracdo da

matriz de
responsabilizaca
o discriminando
a conduta
irregular, seus
resultados e os
responsaveis
pela ocorréncia.

Indicador 2

Manifestacdes em
sessdes do Tribunal

Pleno

Refere-se as
manifestacoes
dos membros,
incumbidos de
participar das

sessoes publicas
do Pleno do TCE-

GO, que buscam
alertar sobre a
necessidade de

melhoria da
gestao publica.

Indicador 3

Boletins de
Irregularidades

Refere-se aos
boletins
formulados e
encaminhados
pelo MPC as
unidades
icionadas do
no intuito

publicos, fazendo com que respondam por seus atos enquanto gestores da

Indicador 4

Oficios de
responsabilizagdo

Refere-se aos
oficios
elaborados em
que o MPC-GO
evidencia a

responsabilidade
e possibilidade
de aplicagdo de
sangdo ao
gestor.

Indicador 5

Indicador 6

Representa¢des sobre melhoria da gestao Pareceres sobre melhoria da gestdo

Refere-se as Representagbes propostas pelo MPC-GO
que alertam para necessidade de responsabilidade na
gestdo utilizando como fundamento o art. 1°, §1° da Lei
de Responsabilidade Fiscal. (A responsabilidade na
gestao fiscal pressup6e a agao planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem
desvios capazes de afetar o equilibrio das contas

Refere-se aos pareceres exarados
pelo MPC-GO, nos processos em
tramite no TCE-GO, que contenham
apontamentos tendentes a
provocar a adogao de praticas de
boa gestao.

publicas, etc.)

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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Fomentowr o-controle social dav
Administ 10 Pible

Tem o intuito de contribuir para a participacdo ativa da sociedade na
sistemdtica de fiscalizagdo dos atos praticados pela Administragdo Piblica.

Indicador 1 Indicador 2
Volume de dentncias Eventos com foco em controle social

Apresenta a quantidade de eventos -
realizados, apoiados ou em que haja
participagdo do MPC-GO - que
contribuam para a conscientizagdo e
o controle social da Administracdo
Publica.

o v,

Apresenta a quantidade de
denuncias (dela¢des) encaminhadas
pelos cidaddos ao MPC-GO.
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O Roteiro- do-Planejamento-

i, Diagnéstico \

Sem dados relevantes sobre a instituigdo, ficaria dificil desenvolver um Plano
Estratégico inteligente e sustentavel.

Conhecer os ambientes interno e externo com clareza: pontos positivos e
negativos do MPC-GO e as ameagas e oportunidades do cendrio foi o 12
passo dado na jornada.

Um diagnéstico aprofundado conduziu a uma escolha mais convicta dos
objetivos e iniciativas estratégicos.
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Andlise

Nao bastava apenas a coleta das informagbes e 0 mapeamento do negdcio
para a defini¢do de estratégias eficazes.

Um mapeamento factivel é resultante de andlises que conduzem a
elucidagdo dos pontos mais relevantes, ou seja, os prioritarios. Foi esta
hierarquia dos dados que orientou o melhor inicio do planejamento
estratégico do MPC-GO.

Foram, entdo, elencadas, com qualidade e profundidade, uma quantidade
de elementos ideal para o desenvolvimento de ag¢des mais adequadas. 4 J

-
L -

_—
——————__

’
’ \

S Elaboragdo

> % Este momento resultou na definigdo dos objetivos estratégicos, indicadores,
metas e iniciativas.

Apds as etapas de refinamento das informagbes, obteve-se o Mapa
Estratégico completo, bem como a Misscio, Visdo e Valores institucionais.

A partir deste ponto, a jornada prossegue rumo a implementagéo do Plano
Estratégico do MPC-GO 2019-2023, ou seja, a sua vivéncia.

Pégina3 2 ;
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VIVENCIANDO O PLANO

0 Plano Estratégico é como um mapa que aponta

os caminhos aserem percorridos parase chegara

“COnceber qQ eS'trQ'téSiq um destino pré-estabelecido.

. o Porém, ndo adianta ter o mapa da viagem e ndo
W’Q'S QdQCLUQdQ e entrar no carro.

Ou seja, a implementagcdo do planejamento

deSqﬁqdor" mQS SUQ estratégico € uma etapa delicada e que precisa ser

conduzida com bastante cuidado.

imP’emen{qgﬁo é Para o MPC-GO maximizar a vivéncia de seu Plano

Estratégico, houve a preocupacdo para com:

recheqdq de 1. Alocagao derecursos

Conhecer quais sao os recursos (humanos,

. " ; ; R S /
Comp’ex'dqdes financeiros e materiais) disponiveis e aloca-los de

maneira eficiente entre os diferentes setores é o
passo inicial.

2.Comunicagao

E de fundamental importancia que toda a instituicio esteja ciente sobre todos os aspectos do Plano
Estratégico. A comunicacdo interna precisa ser clara para que as equipes entendam as metas, os
objetivos e o papel de cada colaborador na busca por resultados.

A comunicagdo funciona nos dois sentidos. Procure ouvir o que os servidores tém a dizer sobre o
planejamento e os convide a propor ideias para melhorar aimplementacao.

3. Monitoramento

Fazer uso dos indicadores para medir e monitorar a performance dos diferentes processos. Assim,
é possivel quantificar os resultados, direcionar os recursos e esforcos de maneira inteligente e
alcancar os objetivos pretendidos.

4. Ajustes e atualizagao

Todo planejamento estad sujeito a alteragdes. Isso porque fatores internos e externos podem
contribuir para que as coisas ndo saiam de acordo com o planejado, sendo necessario fazer os
devidos ajustes e atualizar a rota.

5. Agindo como coaching

E importante que o gestor fornega as ferramentas e recursos necessarios, certifique-se de que o
prazo para cumprimento das demandas é razoavel, esclareca duvidas quanto a execucdo das
tarefas.

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

Pégina33



Para manter 3 rot3

Fazer com que o desenvolvimento de projetos e produtos
seja continuo e organizado é fundamental durante a
execucdo do Plano Estratégico.

Planejar, executar, checar e aprimorar (PDCA) processos
de maneira continua e consistente séo algumas das
principais acoes sob a responsabilidade direta de gestores.

Girando o PDCA

e Deu certo?
Compartilhe o ‘ :

aprendizado!

*N3o deu certo?
Reflita sobre o que
pode ser mudado e
GIRE o PDCA!

4 3
£ Conferir

¢ Analise se tudo foi
executado como
planejado e seo
resultado realmente
ocorreu

G

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023

e |[dentifique o
problema

e Descubraonde e
porque ele comega

¢ Planeje as melhorias

Envolva as pessoas
e Execute o plano

Pa’gina34



Hora de embarcar!

A jornacla estdl 50 comegando!

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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O MPC-GO AGRADECE A
SUA COMPANHIA!

Obrigada por
termos tido a
oportunidade de
compartilhar com
vocé um pouco da
nossa experiéncial

MPG-GO / Plano Estratégico 2019-2023
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MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS DO
ESTADO DE GOIAS

Av. Ubirajara Berocan Leite, N° 640. Setor Jao.
Goiénia/GO

Edificio Sede do Tribunal de Contas do Estado
de Goids — Bloco A / 2° andar |

Telefone: (62) 3228-2512/2515
CEP: 74.674-015







